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ABSTRACT: The Online Education in the Context of Covid -19 Pande-
mic — between Forms of Discrimination and Viable Ways of Learning,.
The Covid-19 Pandemic changed the way we live in ways we didn't imagi-
ne. One of the biggest changes was the way education was shifted from the
traditional face to face to online. For the teachers, students and families, this
change came with many challenges, but it was seen as a necessary shift in the
pandemic context. It was not the same though for the children coming from
poor communities where there was no access to the internet or the necessary
equipment to connect to the online platforms was not available. The experien-
ce of the online education in the context of Covid — 19 Pandemic can be used
for a better approach in the way authorities and NGO's support the students
from disadvantaged communities.
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Introducere

Pandemia de COVID-19 s-a raspandit cu repeziciune pe toate continen-
tele incepand cu luna decembrie a anului 2019 iar misurile luate de au-
torititi pentru limita infectirile cu noul virus au schimbat foarte repede
modul de viati al oamenilor intr-un mod drastic. La data de 1 Martie 2020

se raportau deja la nivel global 800,000 de cazuri si 40,000 de morti.'! Re-

1 Ruian Ke et al.,'Fast Spread of COVID-19 in Europe and the US Suggests the Ne-
cessity of Early, Strong and Comprehensive Interventions, National Library of Medicine,
no. 2 (15 April 2020): 2, hetps://doi.org/10.1101/2020.04.04.20050427.
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peziciunea rispindirii acestui virus si misurile de securitate medicali im-
puse, i-au ficut pe cei mai multi si stea in case cu frica de a nu se infecta cu
noul coronavirus. Pentru mai multe sectoare economice s-a impus intrarea
in somaj a angajatilor, scolile au fost inchise iar in magazine au fost deseori
crize in aprovizionarea cu alimente. Poate una dintre cele mai mari provociri
pentru familii a fost faptul ci au trebuit s3 imparti locuinta pe toatd durata
zilei, cu atit mai mult cu cit fiecare din membrii familiei se conecta pe un
dispozitiv electronic pentru scoala online sau pentru sarcinile de serviciu.

Daci in primele zile statul acasi a fost o experienta interesantd, dupa
ce zilele s-au adunat in sdptimani, apoi in luni, pentru multe familii intre-
gul proces devenise deja o corvoadi. Cind autorititile au hotdrit ci educa-
tia se va muta exclusiv in varianta online, familiile au trebuit s3 se adapteze
intr-un timp foarte scurt noilor cerinte. Pe 1ang3 aspectele logistice legate
de achizitionarea dispozitivelor electronice, realizarea conturilor online
pentru copii, familiile au trebuit si identifice cite un spatiu personal pen-
tru fiecare membru al familiei care accesa o platformi de invitare online.
Au fost dese situatiile cAnd unul dintre copii uita microfonul sau camera pe
modul,deschis” si discutiile de acas3, sau cadre din interiorul locuintei in-
trau,,in direct” in timpul orei de predare a copiilor sau in timpul sedintelor
de serviciu ale pirintilor.

Forme ale discriminirii elevilor in contextul educatiei online

Desi cea mai mare parte din familii s-au adaptat la noul sistem de invita-
re, nu toti elevii s-au bucurat de oportunitatea de a invita de acasi, de a
avea conexiune la internet, de a avea un dispozitiv electronic sau un spatiu
adecvat in care fiecare membru al familiei si poati si fie instruit prin in-
termediul unei platforme online. Chiar daci unele primirii s-au mobilizat
si au achizitionat dispozitive electronice pentru elevi, cei lisati la urmai au
fost elevii din mediile defavorizate cu posibilititi materiale reduse si firi o
infrastructurid adecvati pentru parcurgerea orelor de clasi in format online.

Asa cum aratd mai multe studii, cei mai afectati de aceste lipsuri au
fost elevii proveniti din tiri sirace’ sau din comunititi defavorizate’, La

2 Khairiah Khairiah et al,, ‘Discrimination in Online Learning during the Covid-19
Pandemic in Indonesian Higher Education; Jurnal of Law and Sustainable Development
11,no.3 (n.d.): 3.

3 ‘Educatia si viata copiilor vulnerabili in vreme de Pandemie, Bunistarea copilului in
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momentul luirii deciziei de a se muta scoala excluziv in varianta online* in
Romania, autorititile identificau faptul ci aproape 10% dintre elevii din
Romania nu aveau acces la internet si la tehnologia necesar, afirmand ca
»in jur de 250.000 de elevi din totalul de trei milioane nu au acces la tehno-
logie si pentru ei se cauti solutii...”’

Aceasti problemi a fost scoasi in evidenti si de citre Consiliul Nati-
onal al Elevilor, care a formulat o plingere adresati Ministerului Educatiei
si Cercetdrii prin care a solicitat abrogarea ordinului prin care s-a instituit
obligativitatea elevilor de a participa la cursurile online firi a fi sustinuti
prin oferirea infrastructurii necesare. Comunicatul evidentiazi situatia ele-
vilor care provin din medii defavorizate si care nu au avut posibilitatea de a
participa la orele de clasi in format online:

Sute de mii de elevi din Romania se afl in imposibilitatea de a ac-
cesa resurse educationale online, fiind lisati in afara sistemului de in-
vitimant. In siptimanile ce au urmat misurii de inchidere a scolilor,
s-a recomandat desfisurarea cursurilor in spatiul online. Societatea
civild a subliniat in repetate rAnduri faptul ci nu toti elevii si profesorii
au acces la device-uri electronice (telefon mobil, tableti, PC, laptop)
sau Internet si a solicitat demararea urgenti a procedurilor de achizitie
de instrumente digitale de citre Guvernul Romaniei, pentru a garan-
ta participarea la educatie a tuturor beneficiarilor primari pe timp de
pandemie. insi, din picate, misurile intirzie si apard, iar Ministerul
Educatiei si Cercetirii nu a realizat inci o centralizare a cazurilor de
elevi si cadre didactice dezavantajate. In prezent, Rominia este statul
european cu cel mai mare nivel al riscului de siricie sau excluziune so-
ciald in rindul copiilor. Peste o treime (38,1%) dintre copiii Romaniei
sunt in risc de siricie sau excluziune sociali.®

Pandemie (Bucuresti: World Vision Romania, Martie 2022), 7, https://worldvision.ro/
wp-content/uploads/2022/04/Educatia-si-viata-copiilor-in-vreme-de-pandemie.pdf.

4 Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetirii cu nr. 435/21/04/2020 privind apro-
barea instructiunii pentru crearea si/sau intirirea capacititii sistemului de invitimant
preuniversitar prin invitare on-line.

5 Anrei-Luca Popescu, ‘Misiune imposibild in educatie: Cum muti peste noapte sco-
ala in online, Europa Liberd Romania, 4 May 2020, sec. Educatie, 1, https://romania.
europalibera.org/a/misiune-imposibila-educatie-cum-muti-peste-noapte-scoala-on-
line/30592445.html., accesat la data de 16.07.2023

6 Cristian Nistor, ‘Consiliul National al Elevilor - Plingere Prealabili Adresati MEC
Privind Participarea La Cursuri Online, Agerpres, 27 April 2020, sec. Educatie - Stiint3,
1, https://www.agerpres.ro/educatie-stiinta/2020/04/27/ consiliul-national-al-ele-
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Aceasta a fost situatia in care s-au gisit si elevii Scolii Rut’” din Fe-
rentari, cei mai multi dintre ei provenind din familii defavorizate, din zona
asa-numitelor ghetouri® din Ferentari, perioada pandemiei si,scoala online’
insemnind pentru acestia adevirate provociri. Fiind una dintre primele
scoli private’ din Roménia. Infiintati de o Biserica Baptisti Providenta cu
scopul de a ajuta copiii siraci din Ferentari, insi unde elevii nu plitesc ni-
mic, ci primesc din partea scolii si a fundatiei'® care o sustine, masi caldi,
rechizite, haine, etc.,, Scoala Rut nu a beneficiat de ajutor din partea auto-
rititilor locale prin oferirea tabletelor elevilor scolii in perioada pandemiei.
Se poate afirma astfel ci accesul la,scoala online” pe durata pandemiei a fost
discriminatoriu pentru elevii Scolii Rut, avind in vedere faptul ci acesti elevi
proveniti din familii sirace nu au fost sustinuti de autorititi prin oferirea ta-
bletelor sau a abonamentelor pentru conectarea la internet. Cu toate acestea,
asteptirile celor de la Inspectoratul Scolar a fost ca procesul educational in
format online si continue pentru fiecare scoald din sector. Avind in vede-
re aceasti situatie, pAnd cAnd Fundatia Providenta, care sustine proiectele
educationale si sociale'" ale Scolii Rut, a reusit si achizitioneze, cu ajutorul
mai multor sponsori, 120 de tablete si si creeze ,Centrul de Invitare Vir-
tual’, elevii scolii s-au confruntat cu mai multe limitiri ale instruirii online.

In prima fazi a educatiei online, majoritatea elevilor au incercat si
se conecteze pe platformele de invitare online pe telefoanele pirintilor. Cu
toate acestea, instruirea online, folosind un telefon, se desfisoari foarte
greu, avind in vedere dimensiunile mici ale ecranului i putinele functii

disponibile.

vilor-plangere-prealabila-adresata-mec-privind-participarea-la-cursuri-online-solici-
ta-abrogarea-ordinului--494018., accesat la data de 16/07/2023

7 Mihail Ciopasiu, Pe Urmele lui Dumnezeu in Ferentari, Bucuresti, Editura Tritonic,
2020, p42.

8 Viorel Mionel, ‘Roméinia Ghetourilor Urbane - Spatiu Predilect de Concentrare a
Asitentilor Sociali, Revista de Economie Socialéd Vol. I, Nr. 4 (2012), p.4.

9  Viorel Chifu, La Virsta Pubertitii Tiginusii Din Ferentari Reiau Clasele Primare,
Libertatea, 18 Noiembrie 1997, sec. Social.

10  Mihail Ciopasiu, ‘Programele Fundatiei Providenta In Romania, in Definirea Nev-
oilor, Intelegerea Impactului Si Dezvoltarea Strategiei Pentru o Implicare Eficientd a Fundatiei
Providenta In Comunitatile de Romi Din Cartierul Ferentari, ed. Doru Buzducea, Bucuresti,
Editura Universitari, 2014, 4, pp. 3-52.

11 Mai multe informatii despre programele Scolii Rut se pot gisi accesind linkul:
https://scoalarut.ro
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Chiar daci unii elevi au incercat si se conecteze online folosind tele-
foanele pirintilor, nu toti aveau internet, iar citiva elevi aveau telefoane cu
butoane, ducind astfel la incapacitatea acestor elevi de a participa la instru-
irea online. Aceasta a fost o altd formi de discriminare a elevilor proveniti
din familii sdrace intrucit fird o conexiune stabili la internet nu poti accesa
platforme ale instruirii online.

Cu cei care aveau telefoane si internet, s-a lucrat in prima fazi pe
functia video a aplicatie, WhatsApp. In functie de capacitatea telefonului
folosit, calitatea filmirii putea fi insi extrem de slab3. Multi copii se plan-
geau de faptul cd materialul postat nu se vede bine. De asemenea, nu exista
posibilitatea de ,partajare a ecranului” astfel incit elevii si poatd impartisi
cu ceilalti participanti materialul pe care lucra.

O alti problemi cu care s-au confruntat elevii a fost dati de situatia
locativi. De cele mai multe ori, acestia locuiesc intr-o camerd'? impreuni
cu toatd familia, iar familiile pot fi numeroase, uneori in casa locuiesc si
membrii familiei extinse. Astfel, existi foarte mult zgomot de fundal (frati
mai mici care pling, frati care vor si vadi ce se intAmpli in telefon, discutii
in familie, un televizor sau un radio care este pornit, etc). In astfel de cazuri,
elevul nu are intimitate si nici liniste pentru a se putea concentra.

O alti problema logistici ce a fost amintiti de citre elevi a fost a
fost lipsa unui birou sau a unei mese unde si poati scrie. Pentru cei care
locuiesc in blocurile de pe Aleea Livezilor, unde spatiul® este foarte limi-
tat §i stau impreund cu alti membri ai familiei, singura optiune de a-si face
temele a fost de a scrie cu caietul asezat pe podea, in genunchi, sau in pat.

Experienta elevilor Scolii Rut in aceasti perioadi de instruire online
a determinat conducerea scolii si a Fundatiei Providenta, care sustine toa-
te programele scolii, si stringi fonduri pentru a crea,Centrul de Invitare
Virtuald” Avind in vedere ci in acea perioadi nu se permitea accesul in
scoli, Fundatia Providenta a amenajat 5 sili in care s-au montat video-pro-
iectoare sau table interactive, ori s-au oferit fiecirui elev cite o tableti noui
care era conectati la reteaua de internet wireless. In acest proiect au fost in-
clusi 84 de elevi care nu aveau acces la internet acasi si au primit fiecare cite

12 Viorel Mionel and Silviu Negut, “The Socio-Spatial Dimension of the Bucharest
Ghettos, Transylvanian Review of Administrative Sciences No. 33 (2011), p. 205.

13 Andrei Rizvan Voinea, Dana Dolghin, and Gergely Pulay, Ferentari Incomplet - Volu-
mul I: Politici Urbane La o Margine de Oras (1846-2011), vol. 1, Bucuresti, Editura Studio
Zona, 2022, pp. 124-25.
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o tableti noui. Intélnirile organizate s-au desfisurat sub formi de program
scoald dupi scoald (program permis de autorititi in acea perioad), in spa-
tiile Fundatiei Providenta, respectind toate normele de igien, distantare,
dezinfectare si aerisire a spatiilor intre sesiuni. In toati perioada in care s-a
desfisurat acest program nu a fost nicio infectare cu noul coronavirus in
rindul participantilor.

Pentru familiile care aveau acces la internet, insi nu aveau tablete,
s-au oferit 24 de patru de tablete pentru ca elevii si poati participa la in-
struirea online de acasi.

Avantajele si dezavantajele instruirii online

Pandemia de COVID-19 a relevat intr-un timp scurt si poate mai repede
decit s-ar fi dorit, atit avantajele cit si dezavantajele instruirii online. Cu
siguranti ci sistemul educational a suferit niste schimbari care vor deve-
ni parte integranti din modul de instruire. Se pot mentiona agadar citeva
avantaje si dezavantaje ale instruirii online.

Un prim avantaj al instruirii online este posibilitatea instruirii de
la distant3 al elevilor. Aceasta are implicatii directe in costurile sistemului
educational, avind in vedere ci multi elevi sau studenti pot se pot conecta
la platforma de instruire online de acasi, de la serviciu sau din alte locuri
accesibile, fird si se mai deplaseze la sediile institutiilor de invitimint. Cu
atit mai mult cu cit pentru unele programe, cum ar fi cel de master, de
doctorat sau programe postuniversitare, studentii ar trebui si pliteasca
drumul, cazarea, mincarea si alte costuri asociate. in acelasi timp, scade
si costul institutiilor de invitimant care nu mai trebuie si incalzeasci /
riceascd sili de clas3, si asigure mentenanta acestora, si pliteasci chirii sau
sd suporte costurile deplasirii profesorilor vizitatori pentru a preda.

Un alt avantaj al instruirii online este posibilitatea continuirii pro-
gramelor educationale chiar si in cazul pandemiilor sau altor situatii ne-
previzute. Pandemia de COVID-19 a fost prima pandemie din istorie in
care procesul educational s-a putut continua intr-un mod rezonabil prin
intermediul instruirii online.

Un alt avantaj semnificativ al instruirii online este diversitatea resut-
selor ce pot f1 puse la dispozitie de citre profesor studentilor. Fiind folosite
diverse platforme online, profesorul are posibilitatea de a pune la dispozitia
elevilor materiale video, harti, site-uri cu diverse aplicatii interactive.
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Un ultim aspect pozitiv amintit al instruirii online este ci folosirea
acesteia determini elevii sau studentii s asimileze noi aptitudini legate de
folosirea computerului sau a tabletei, a diverselor softuri sau aplicatii folo-
site in platformele instruirii online.

In acelasi timp, pe lingi avantajele prezentate, se pot identifica cite-
va dezavantaje ale instruirii online. In primul rind se pot aminti dezavanta-
jele logistice prezentate anterior in studiul de caz al Scolii Rut: inegalitatea
accesului la internet pentru categoriile defavorizate, discriminarea in acor-
darea ajutorul constind in tablete sau dispozitive tehnice de comunicare,
distragerile care pot fi in inciperile unde elevii se conecteazi online, lipsa
unui mobilier adecvat unde elevii s3 poatd petrece toate orele de clasi in
format online.

Unul din principalele dezavantaje ale instruirii online este faptul ci
aceasta limiteazi interactiunea inter-personali dintre profesori si elevi si
dintre elevi. In sistemul clasic de predare, bazat pe interactiune fizici, elevul
poate interactiona cu profesorul, se poate observa in cadrul comunicirii ex-
presia fetei, limbajul corpului, aspecte care faciliteazi comunicarea si duc la
o dezvoltare normali a elevilor. In acelasi timp, elevii interactioneazi intre
ei, 1si oferi feedback, glumesc, povestesc, se joaci in timpul pauzelor. Pentru
cei mai multi dintre elevi, instruirea online a creat mari probleme din acest
punct de vedere, elevilor lipsindu-le foarte mult interactiunea.

Un alt dezavantaj al instruirii online este faptul ci predarea in sistem
online si solicitarea ca temele s fie ficute tot pe un dispozitiv electronic,
duc la un timp indelungat petrecut de citre elev sau student in fata compu-
terului. In mod evident, acest lucru nu este benefic pentru sinitatea elevu-
lui, dar poate scidea in acelasi timp si capacitatea elevilor de a se concentra
in timpul orelor.

Din experienta avuti cu elevii care au participat la sesiuni, acestia au
fost distrasi in timpul sesiunii online de alte site-uri pe care intrau, sau de
mesajele pe care si le dideau intre ei. Acest lucru a diunat calititii predirii
intrucit elevii nu erau atenti la ceea ce le preda profesorul.

Un ultim dezavantaj al predirii online ce poate fi amintit este modul
in care elevii pot tine camerele si microfoanele inchise. Desti ei apar pe
ecran ca fiind prezenti, se pot ocupa cu altceva in timpul orelor, iar posibi-
litatea ca ei si dea feedback este foarte limitat.
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Concluzii

Avind in vedere problemele mentionate anterior, se pot identifica citeva
propuneri pentru imbunititirea procesului de predare — invitare — evalu-
are online,

In primul rind ar trebui fie inliturate formele de discriminare in
modul in care autorititile locale si centrale sustin elevii pentru conectare
la instruirea online. Mai mult decit atit ar fi de dorit ca in procesul de
selectie al celor sustinuti, in primul rind si se adreseze elevilor care provin
din mediile defavorizate. In cazul in care acestia nu au acasi posibilitatea
de a se conecta la internet sau un spatiu decent pentru a-si putea desfisura
orele de curs, aceste spatii ar trebui puse la dispozitie in cadrul scolilor sau
in alte spatii special amenajate.

in acelasi timp, se pot lua in considerare citeva propuneri care pot
imbunatiti procesul de predare — invitare — evaluare online. In primul
rind, cadrele didactice ar trebui si foloseasci facilititile aduse te folosirea
tehnologiei'®. Se pot pregiti materiale interactive, se pot folosi platforme
care faciliteaza crearea de teste, sau alte materiale care pot stirni interesul
elevilor. Pentru realizarea acestui obiectiv, profesorii trebuie si participe la
cursuri de formare' prin care si dobindeasci abilititi noi in modul de
gestionare al instruirii online.

O alti propunere vizeazi facilitarea interactiunii dintre elevi care se
poate realiza folosind teme care se pot realiza in comun in timpul orelor,
elevii fiind incurajati si participe, si comunice, si primeasci feedback din
partea altor elevi.

Avind in vedere modul in care se realizeazi notirile elevilor in ca-
drul instruirii online, este de dorit ca metodele de evaluare si nu mai fie
bazate atit de mult pe memorare si pe reproducerea mecanici, in detri-
mentul dezvoltirii gindirii critice si ale abilititilor practice. Se poate aminti
de asemenea si subiectivitatea evaluirilor si lipsa standardelor clare in acest
sens. Folosind sistemul de instruire online, profesorii pot folosi avantajele
tehnologiei pentru testarea elevilor prin realizarea de proiecte, prin testiri
interactive sau alte metode care si aiba la baza gindirea critici si abilititile
practice dobandite.

14 Ton - Ovidiu Pinisoari et al,, Educatia Digitald, Bucuresti, Editura Polirom, 2020, p. 103.
15 Petre Botnariuc et al., Scoala Online - Elemente Pentru Inovarea Educatiei, Bucuresti,
Editura Universititii din Bucuresti, 2020, p.24.
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Avind in vedere faptul ci elevii petrec deja mult timp pe telefoane,
tablete si computere, o alti misurd impetuos necesara este incurajarea ci-
titului, deoarece generatia actuali de elevi citeste' din ce in ce mai putin.
Iar pentru folosirea tehnologiei in evaluarea cititului se pot folosi metode
precum: realizarea de citre elev al unui material video in care si faci un
rezumat al cirtii, sau s aibd o perspectivi critici asupra materialului ci-
tit. O altd metodi de evaluarea modului in care elevii au inteles materialul
parcurs este prin folosirea unor teste care de verificare ce se pot face online.
Un exemplu in acest sens este programul Caravana Lecturii”” dezvoltat de
Fundatia Providenta, unde elevii pot si se verifice printr-un test realizat pe
cartea pe care au citit-o. In urma realizirii acestor teste, elevii sunt recom-
pensati cu premii si incurajati si citeasca in continuare.
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