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Abstract: The Culture of the Ecclesial Community as a Factor in the
Development of Relationships in Contemporary Society

Culture represents alongside communication an essential element for the
optimal functioning of a community, regardless of its nature and size. It is
known that the exchange of messages contributes to the harmonization of
knowledge, skills and actions. The cultural baggage of a person determines
its relation to the realities with which it interacts. The lack of sufficient
information leads to the misinterpretation of transmitted messages and
gestures that accompany these messages, which prevents the development
of relationships within a community. The culture of the ecclesial community
determines common perceptions, representations and actions, while
regulating the relationships between members and the environment in
which they live. Culture makes it possible to integrate individuals into a
community and adapt them to other cultural systems. Through culture,
man thus surpasses his living environment and makes sense of his life, which
contributes to the development of relations within a community, which is
also emphasized in this article.

Keywords: culture, community, development, relations, communication,
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Cultura unei comunititi eclesiale este formati din norme de conduiti,
valori, aspiratii si asteptiri, credinte, modele de comportament invita-
te, obiceiuri, modalititi de motivare / recompensare / mustrare. Toate
aceste lucruri incurajeazi un anumit tip de comportament in cadrul
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comunititii eclesiale care va influenta dezvoltarea relatiilor in societatea
contemporana.
Din perspectiva lui Geert Hofstede:

Cultura este un sistem de programe mentale, pe care individul
si le insuseste de-a lungul vietii prin existenta sa intr-un mediu
sociocultural determinat. Individul are insi libertatea de a devia
de la aceste programe, reactionind in mod creativ sau destructiv
la impulsurile mediului. El dispune prin urmare de un cumul de
programe mentale a ciror combinatie personali formeazi per-
sonalitatea individului. Modul in care individul actioneazi in
diferite situatii este determinat de culturd. Conceptul de culturid
este vizut in acceptia sa largi, de la actiunile elevate de imbogi-
tire si infrumusetare spirituald pini la cele cotidiene legate de
functiile fundamentale ale organismului uman, de viata senti-
mentald, de relatiile si interactiunile dintre indivizi. Cultura este
deci ,programarea colectiva a spiritului, prin care membrii unei
grupdri sau ai unei categorii de oameni se diferentiazd intre ei’.!

Cultura genereazi modul cum sunt structurate activititile in cadrul ecle-
siei si relationirile dintre membrii comunititii, precum si legiturile aces-
tora cu mediul extern, societatea in care triiesc. in acela§i timp, cultura
influenteazi si rezultatele obtinute in cadrul eclesiei intrucit aceasta se
rasfringe indirect asupra motivatiei, loialititii si creativititii membrilor
comunititii eclesiale.,Cultura, spunea Abraham Moles, se preteazi la o
definitie deschisd, oricind susceptibild de corecturi si adaugiri”?
Aurelian Bondrea definea cultura ca totalitate de valori materiale
si spirituale ale omenirii ajunse la un anumit prag al dezvoltirii, produse
ale cunoasterii §i practicii umane create, transmise $i asimilate in proce-
sele social-istorice”’ Dupa Ovidiu Drimba, ,cultura include in sfera ei
atitudinile si actele privitoare la spirit, la intelect; sferei culturii ii apartin
datinile si obiceiurile, credintele si practicile religioase, divertismentele,
operele de stiintd, filosofie, literaturi, muzici, arhitecturi, picturi etc.’?

1 Geert Hofstede, Interkulturelle Zusammenarbeit, Kulturen — Organisationen — Manage-
ment, Wiesbaden: Gabler, 1993, p. 19.

2 Abraham Moles, Sociodinamica culturii, Edit. Stiintifici, Bucuresti, 1974, p. 45.

3 Aurelian Bondrea, Sociologia culturii, Edit. Fundatiei Romania de miine, Bucuresti, 1993,

p.95.

4 Ovidiu Drimba, Istoria culturii si civilizatiei, vol.1, Edit. Vestala si Saeculum I1.O,,

Bucuresti, 2001, p. 6.
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Lucian Blaga afirma ci omul nu poate evada din sfera culturii in-
trucat iar afecta calitatea de om:,Exodul din culturi ar duce la abolirea
umanititii ca regn”’,Cultura nu este ceva adiacent conditiilor materiale,
spunea Heisenberg, nu este un lux ci o laturi indispensabila a existentei
umane, un sistem de creatii care rispund unor cerinte existengiale con-
crete. Cultura este un patrimoniu al valorilor, un univers axiologic in care
omul isi dobindeste demnitatea sa”.

Potrivit lui Alexandru Ténase: ,Putem intelege cultura punind-o
in corelatii cu cel putin patru sisteme de referinti: naturi, societate, con-
stiinta individuald/sociala si personalitatea umani”’ Existd comunititi
care au ,,0 culturi de putere’, in care liderul formal exerciti un control
rigid. La polul opus, sunt comunititi care au ,o culturi de tip echipd’
in care ceea ce conteazi este participarea tuturor intr-un efort colectiv,
pentru binele comun al comunititii si care valorizeazi creativitatea si
comunicarea. Existi, de asemenea, comunitdti care au ,,0 culturi de tip
academie” in care se pune accentul pe dezvoltarea personali si atragerea
unor persoane cu daruri spirituale.

Existd doud abordiri majore ale culturii unei comunititi eclesiale:
individualisti si holisti. In viziunea paradigmei individualiste, comunita-
tea eclesiald dispune de o culturi a interactiunilor si comunicirii care este
produsul reunirii initiativelor individuale. Pentru cea de a doua perspec-
tivd, holistd, cultura comunititii eclesiale inseamna norme, valori, modele
de comportament, ritualuri, traditii, toate acestea fiind independente de
individ si formate fie din elemente cognitive, fie din elemente normative
sau afective. Pentru a intelege modul in care ar putea fi dezvoltate relatiile
in cadrul unei comunititi eclesiale, unii privesc cu atentie la modul in care
cultura contribuie la dezvoltarea relatiilor in cadrul unei organizatii so-
ciale. Edward Burnett Tylor vede cultura ca,un ansamblu complex ce in-
clude cunoasterea, credintele, arta, morala, dreptul, traditiile si orice alte
productii si modalititi de viatid create de omul ce triieste in societate”?

5 Lucian Blaga, Trilogia valorilor, in Opere, vol.10, Edit. Minerva, Bucuresti, 1987, p. 510.
6 Werner Heisenberg, Pasi peste granitd, Edit. Politici, Bucuresti, 1977, p. 118-119.
7 Alexandru Tanase, Culturd si civilizatie, Editura Politici, Bucuresti, 1977, p. 13.

8 Edward B. Tylor, Cultura primitive, apud Pierre Bonte, Michel Izard, Dictionar de etno-
logie si antropologie, Edit. Polirom, Iasi, 1999, p. 682.
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Dupi Jeffrey Sonnenfeld, existi patru tipuri de culturd
organizationali:

1. Cultura organizationali de tip ,academie”. Angajatii sunt bine
pregititi in domeniu si tind si rimind in organizatie avind posibilitatea
de avansare. Organizatia pune la dispozitia lor un mediu de lucru stabil
in care isi pot dezvolta si utiliza la capacitate maxima abilitatile.’

2. Cultura organizationali de tip ,,echipi de baseball”. Angajatii
sunt,agenti liberi” care au abilititi foarte ciutate pe piata muncii. Ei sunt
foarte solicitati si isi pot gisi cu usurinti un alt loc de munca.'

3. Cultura organizationald de tip ,,club”. Cea mai importanti
cerintd fatd de angajatii organizatiilor cu acest tip de culturi este si se
integreze in grup. In general, angajatii incep de la primul nivel si rimin
in structura organizatiei care ii promoveaza si apreciazi foarte mult ve-
chimea in organizatie."

4. Cultura organizationald de tip ,fortireatd”."> Angajatii nu au si-
guranta locului de munci, putind fi disponibilizati in orice moment. Acest
tip de organizatii se restructureazi masiv la intervale de timp relativ mici.’®

Gh. Ionescu si A. Toma identifici alte patru tipuri de cultura, care
pot f1 sugestive pentru comunitatea eclesiali:

1. Cultura organizationald de tip ,pinzi de piianjen”, specifici
pentru firmele mici in care existd doar un centru de autoritate, iar adap-
tabilitatea la mediu este mare.

9 Aplicat la comunitatea eclesial, acest tip de culturd presupune ci membrii vor rimine
in cadrul unei Biserici in misut:a in care sunt bine pregititi si au posibilitatea de a creste
din punct de vedere spiritual. In acelasi timp, vor rimane in Biserici in misura in care
existi un mediu stabil in care ei isi pot dezvolta si utiliza la capacitate maxima darurile cu
care au fost inzestrati.

10  Aplicat la comunitatea eclesiali, acest tip de culturd presupune si oferi mai multi
libertate unor persoane cu daruri speciale, persoane care altfel foarte usor si-ar gisi un alt
loc unde si slujeasci.

11 Aplicat la comunitatea eclesiald, acest tip de culturi presupune depunerea efortului
necesar pentru ca membrii si se integreze in cadrul Bisericii. In acela§i timp, pentru ca acestia
sd rimind in cadrul comunititii eclesiale, li se di posibilitatea de a se implica in diferite
activititi, oferindu-li-se anumite responsabilititi si aprecieri pentru seriozitatea dovediti.

12 Aplicat la comunitatea eclesiald, acest tip de culturi presupune ci membrii Bisericii n-au
siguranta unui loc stabil in cadrul comunititii, ei putind fi exclusi oricind pe motiv ci nu se
mai incadreazi in viziunea Bisericii.

13 Citilin Zamfir & Simona Stinescu, Enciclopedia dezvoltdrii sociale, Editura Polirom,

Tagi, 2007, p. 135.
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2. Cultura organizationali de tip ,templu”, specifici firmelor
mari, birocratice, cu subculturi la nivelul comportamentelor, iar atmosfe-
ra este de disciplini.

3. Cultura organizationali de tip ,retea”, specifici organizatiilor
complexe in care sarcinile sunt repartizate in functie de potential, puterea
descentralizatd, creativitatea si lucrul in echipi incurajate.

4. Cultura organizationali de tip ,roi”, individul detine rolul
principal, valorile fiind centrate pe individualism.'*

Avind in vedere toate aceste lucruri, se poate afirma ci atunci cAind
cultura contine valori deschise spre schimbare, aceasta din urmai se reali-
zeazi mai ugor. Cultura influenteazi asadar dezvoltarea comunititii ecle-
siale si relatiile in cadrul societitii. De retinut, spunea Grigore Georgiu,
ci:,Orice culturi este o sansd acordati omenirii, suportul unei varietdti a
creatiei umane. Ideea pluralititii culturale s-a impus concomitent cu no-
tiunea de patrimoniu cultural universal. [...] Recunoasterea pluralititii
culturilor nu contrazice unitatea spiritului uman. [...] Existi o, subiecti-
vitate” consubstantiald fiecirei culturi’’

»~Comunicarea intensi intre culturi este un fenomen caracteristic al
actualititii §i el a generat unul dintre proiectele cele mai viguroase si de
asemenea cele mai novatoare din a doua jumitate a secolului XX"*° Fi-
ecare culturi trebuie, prin urmare, si se adapteze la timpul prezent daci
vrea si supravietuiascd. Fiecare culturi trebuie si asimileze in structu-
rile ei valori din celelalte culturi si si le traduci in propriul ei limbaj,
exprimindu-se pe sine si exprimindu-le si pe celelalte. Sapir consideri
ci nucleul semantic al conceptului de culturi se referd la ,un ansamblu
de atitudini, de viziuni asupra lumii i de trisdturi specifice de civilizatie
care conferd unui popor anumit locul siu original in lume”"”

Avind in vedere faptul ci nici o culturd dati nu detine o cheie ab-
solutd pentru descifrarea lumii si ci oricind sunt posibile alte chei si for-
me de existentd, Mircea Eliade sublinia urmitoarele:

14 Citilin Zamfir & Simona Stinescu, Enciclopedia dezvoltdirii sociale, Editura Polirom,

Tasi, 2007, p. 136.

15 Grigore Georgiu, Natiune, Culturd, Identitate, Edit. Diogene, Bucuresti, 1997,
p- 449-450.

16  Mircea Eliade, Istoria credintelor si ideilor religioase, vol.1, Bucuresti, Edit. Stiingifici si
Enciclopedici, 1981, p. 12.

17 Edward Sapir, Anthropologie, Editions de Minuit, Paris, 1967, p. 329.
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Cultura occidentali desfisoari parci un prodigios efort de anam-
nesis istoriografici. Ea se striduieste si descopere, s ,trezeascd’,
sd recupereze trecutul societitilor celor mai exotice si mai peri-
ferice, atit preistoria Orientului Apropiat cit si culturile ,primi-
tivilor” pe cale de a se stinge. Intreg trecutul omenirii vrea si-l

invie, Asistim la o lirgire vertiginoasi a orizontului istoric. Acesta

e unul din rarele sindromuri imbucuritoare ale lumii moderne.'®

Culturile se deschid astfel unele spre altele, intelegindu-se pe ele insele
mai profund. In felul acesta, fiecare culturi se poate imbogiti pe sine si
poate contribui la dezvoltarea relatiilor in cadrul societitii. Recunoscind
semnificatia procesului de crestere a interdependentelor dintre culturi,
Blaga nu il concepe ca pe un fenomen de omogenizare a istoriei umane,
ci ca o expresie a unei noi unitdti care conserva si incurajeaza diferengele.

Astfel, spunea Blaga:

Unde avem de a face cu culturi in adevir diferite, nu avem nici
un drept si vorbim de superioritatea uneia fati de cealalti. Este
o echivalenti intre cultura europeanului, a slavului, a negrului
sau a chinezului; o echivalenti in intelesul ci fiecare cultura tre-
buie judecati prin logica si normele ei imanente. [...] Primatul
unei culturi, care ne-ar obliga si judecim prin valorile ei toate
celelalte culturi, e o iluzie."

In trecerea de la cultura populari la cea moderni nu este vorba de o piet-
dere a identitatii, ci de o reconstructie a ei pe alte suporturi economice,
sociale si politice. Nu specificitatea culturald se pierde in acest proces, ci
forma istorici in care s-a intruchipat pini acum.”

Vorbind despre relatia omului cu lumea culturii, Werner Heisen-
berg spunea:, Astizi triim intr-o lume atit de complet transformati de
om incit peste tot intilnim structuri create de om, ne intilnim intr-o
misuri anumitl, mereu cu noi ingine”*!

Dezvoltarea relatiilor in cadrul comunititii eclesiale i a societitii
contemporane depinde si de modul de comunicare. Aceastid comunicare

18 Mircea Eliade, De la Zamolxis la Genghis-Han, Bucuresti, Edit. Stiintifici si Enciclope-
dics, 1980, p. 19.

19 Lucian Blaga, Echivalenta culturilor, in vol. Ceasornicul de nisip, Cluj Napoca, Edit.
Dacia, 1973, p. 79.

20 Grigore Georgiu, Natiune, Culturd, Identitate, Edit. Diogene, Bucuresti, 1997, p. 144.
21 Werner Heisenberg, Pasi peste granitd, Edit. Politicd, Bucuresti, 1977, p. 118-119.
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depinde insi si de contextul in care se realizeazi. Astfel, spunea Adriana
Chiriacescu:

a. Contextul determini alegerea unui anumit sistem precizindu-i sen-
sul si avind deci functie selectivi. Contextul este cel care indici di-
rectia pe care trebuie si se inscrie interlocutorul spre a prelua doar
una dintre semnificatiile consacrate si anume pe aceea care cores-
punde necesititilor momentului.

b. Contextul are si functia de individualizare a sensului, ficind ca in-
terlocutorul si prefere o anumiti nota particulari din generalitatea
notiunii, care corespunde cu obiectul sau fenomenul specific impli-
cat in respectiva situatie.

c. Contextul este cel care completeazi sensul unui semn, apelind la
diverse nuante realizate prin utilizarea particulari a acestuia pentru
un anumit obiect plasat intr-un cadru specific.

d. Contextul are si functia de creare a unor noi semnificatii pentru
sensul respectiv, fiind in acest caz singurul mijloc care determini
intelegerea corectd a mesajului de citre receptor.

e. Contextul poate si transforme/modifice o semnificatie, receptorul
lisindu-se atras de context si acceptind-o firi ezitare.

f. Existd si pericolul ca, voluntar sau nu, contextul si orienteze semnul
spre o semniﬁcagie gresitd, care eventual poate penetra si rimdne in
acceptiunea curenti.*

Adaptarea la context, care va facilita comunicarea, 1i priveste asa-
dar atit pe emititori cit si pe receptori, fapt care va contribui la intele-
gerea mesajelor si dezvoltarea relatiilor. In acelasi timp, pentru realizarea
unei comuniciri eficiente, trebuie s se manifeste un interes real si activ
fari de scopul avut in vedere, altminteri comunicarea va esua. In cadrul
comunicirii, un alt lucru care trebuie avut in vedere este si timpul pe care
o persoani este dispus si-l acorde pentru a asculta un mesaj.

in urma numeroaselor studii ficute, s-a constatat existenta unei
puternice influente a factorilor socio-culturali asupra perceptiei, me-
moriei, gindirii i comportamentelor indivizilor. Pentru realizarea unei

comuniciri eficiente, reactiile indivizilor la mediu trebuie cunoscute si

22 Adriana Chiriacescu, Comunicare interumand Comunicare in afaceri Negociere, Editura

ASE, Bucuresti, 2003, p. 41-42.
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interpretate in mod corespunzitor. Necunoasterea sau nesocotirea aces-
tor lucruri poate avea efecte negative.

Daci in unele culturi pozitia ierarhici, titlul si rangul, varsta sau
sexul sunt primordiale in stabilirea credibilititii, in alte culturi aceasti
credibilitate este determinati de buna credinti.

Vorbind despre importanta contextului in cadrul comunicirii,
Adriana Chiriacescu sublinia urmitoarele:

Factorii legati de contextul cultural se vor manifesta si in contex-
tul de structurare a mesajului de citre negociatori. Cei ce provin
din culturi in care contextul (social, politic etc.) are o influenti
puternici asupra individului vor favoriza o structurare indirectd
a mesajului, in timp ce, dimpotrivi, culturile deschise, cu o influ-
entd redusi a contextului global, vor realiza o structurare directi
a mesajului. Acelasi context va fi responsabil i pentru alegerea
mediului / a canalului de comunicare in negociere: culturile ce
se bazeazi pe increderea in persoane tind si prefere comunica-
rea orald, cu acorduri stabilite oral; cele ce considerd importante
faptele vor prefera dublarea negocierii de comunicare / acorduri
scrise. De asemenea, eficacitatea stilului de comunicare in nego-
ciere poate depinde de contextul cultural. Astfel, culturile ori-
entate spre grup favorizeazi stilul de comunicare ,rezolvare de
probleme” in timp ce culturile bazate pe ierarhie i autoritate
preferd stilul ,informare — dirijare/convingere.®

Aceste lucruri pot fi avute in vedere si de citre cei care comunici in cadrul
comunititii eclesiale. Intelegind rolul pe care contextul il are in influen-
tarea stilului comunicirii, faptul ci acest context influenteaz3i atit produ-
cerea cit si receptionarea mesajului, adaptarea la context prin urmdrirea
permanenti a feed-back-ului, este o conditie obligatorie pentru o comu-
nicare eficienti.

Vorbind despre faptul ci, practicarea comunicirii si decodarea
semnificatiei unor indicatori verbali sau nonverbali sunt direct determi-
nate de contextul cultural, care poate fi inteles atit in sens strict, cit si
in sens larg, Jean-Claude Abric sublinia faptul ci:,Locul ales pentru a
comunica, la care se adaugi momentul dialogului si utilizarea/neutili-
zarea unor elemente materiale marcate special (fotolii, birouri etc.), sunt

23 Adriana Chiriacescu, Comunicare interumand Comunicare in afaceri Negociere, Editura

ASE, Bucuresti, 2003, p. 141-142.



178 JURNALUL LIBERTATII DE CONSTIINTA VOL. 6, NR. 1, 2018

tot atitea aspecte care influenteaza direct natura si calitatea interactiunii
actorilor”.*

Deoarece cauzele dificultitilor si perturbatilor care apar in comu-
nicare sunt numeroase si importante, este obligatoriu ca atit in cadrul
comunititii eclesiale, cit si in cadrul societitii contemporane si existe
posibilititi de reglare, de adaptare si de transformare.

Din perspectiva lui Octavian Cosmin Popa:

Comunicarea reprezintd ansamblul proceselor prin care se efec-
tueazi schimburi de informatii si de semnificatii intre persoane
aflate intr-o situatie sociald dati. [...] Orice comunicare este o
interactiune, ea se prezintd ca un fenomen dinamic care implicé
o transformare, cu alte cuvinte ea este subsumati unui proces
de influenti reciproci intre mai multi actori sociali. Comunica-
rea este, asadar, un act social, deliberat sau involuntar, constient
sau nu. Ea este in orice caz unul dintre actele care stau la baza
legiturii sociale §i — sintetizind ideea cit se poate de corecti a

teoreticienilor noilor comuniciri — nu se poate si nu comunici.?®

Aceasti idee este sustinuti si de citre Watzlawick atunci cind afirmi ci:
,Daci admitem ci, intr-o interactiune, orice comportament are valoarea
unui mesaj, cu alte cuvinte este o comunicare, rezulti ci nu poti sd nu
comunici, indiferent daci vrei sau nu.?

Merita retinuti si ideea ci:, La nivel individual comunicarea impli-
cd crearea unui sens, in functie de corelirile neintrerupte dintre faculti-
tile noastre de percepere a semnalelor, de bogitia vocabularului (pentru
a le decodifica), de imaginatie (pentru a le interpreta), ca si de memorie
pentru a le mentine coerente atunci cind, la rindul nostru, devenim emi-
tatori si adresim mesaje in jur”?’

Pe de alti parte, Mcquail evidentia faptul ci:

In cadrul relatiilor inter-grupuri, comunicarea ocupi un loc
primordial, avind in special rolul de a schimba credinte, inli-
turarea prejudecitilor, dezvoltarea relatiilor inter-umane dintre

24 Jean-Claude Abric, Psihologia comunicdrii. Teorii si metode, Edit. Polirom, Iasi,
2002, p. 30.

25 Octavian Cosmin Popa, in Comunicarea dintr-o perspectiva multidisciplinard, Coordona-

tori Mihai Ardelean, Dorin Suciu, University Press, Targu Mures, 2007, p. 101.
26 Jean-Claude Abric, Psihologia comunicarii. Teorii si metode, Edit. Polirom, Iasi, 2002, p. 15.
27 Peretti A, Legrard J.A., J. Boniface, Tehnici de comunicare, Edit. Polirom, Iasi, 2007, p. 8.
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membrii grupurilor, cunoasterea reciproci a traditiilor si obice-
iurilor etc. Procesele de comunicare pot fi considerate cauze sau
conditii necesare ale schimbirii, in special cind aceasta este gin-
ditd in termenii investitiilor tehnologice sau socio-culturale.”®

Un rol deosebit in cadrul unei comunititi, fie ea eclesiald sau sociali, il
are si sistemul de valori pe care aceasta il impirtiseste. Vorbind despre
importanta grupului din punct de vedere al psihologiei sociale, Neculau
sublinia urmitoarele: ,Grupul joaci un rol crucial in evolutia persoanei,
constituie cel mai important mijloc de socializare si integrare sociali,
contribuie decisiv la transmiterea valorilor unei societiti. Ofera individu-
lui securitate, dar si mijloace de afirmatie si rispunde de nevoile asociati-
ve si de apartenent3 ale fiintei umane”*

,Ceea ce ne frapeazi la un grup social, spunea Boncu, adici la un
ansamblu de persoane aflate in interactiune fatd in fatd, este similaritatea
atitudinilor si conduitelor, care face ca, in multe situatii, grupul si acti-
oneze aidoma unui singur individ"*® Relatiile dintre oameni nu depind
insd doar de abilititile in comunicare ale fiecirei persoane, ci si de factori
precum statutul social, aria sociald, contextul social. PAni la urm3, simpla
proximitate nu este suficientd pentru a anticipa o formi de comunicare.

~Paradigmele moderne ale comunicirii ne dezviluie noi zone de
studiu si analiza care pot participa eficient la optimizarea comunicirii
in societatea moderni predominant informationald, in ascensiune con-
tinud si acceleratd. Abordarea comunicirii dune implicit si la o abordare
a factorilor de distorsiune a ciror intelegere pot influenta demersul de
optimizare a comunicirii”!

Abordind comunicarea in cadrul unei comunititi sau a unei so-
cietiti din perspectiva gindirii si limbajului, se poate afirma ci unele
aspecte converg spre acelasi rezultat: eficienta comunicirii. In acelasi

timp, se poate spune ci organizarea unei comunititi ar fi imposibil de

28 D. Mecquail, Comunicarea, Edit. Institutul European, Iasi, 1999, p. 24.

29 A.Neculau, Manual de psibologie sociala, Edit. Polirom, Iasi, 2003, p. 200.

30 S.Boncu, Psihologia influentei sociale, Edit. Polirom, Iasi, 2002, p. 89.

31 Radu Bilinean, ,Studiu privind distorsiunile de comunicare si implicatii in perceptia
populatiei asupra psihologului si psihoterapiei in mediul multietnic si multicultural’, in
Comunicarea dintr-o perspectivi multidisciplinard, Mihai Ardelean, Dorin Suciu, University

Press, TArgu Mures, 2007, p. 194.
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realizat in lipsa comunicirii. Cu privire la acest aspect, Zarate evidentia
urmitoarele:

Un fond cultural, transmis vertical, orizontal sau transversal in
cadrul aceluiasi grup uman sau intre grupuri definite ca diferite
din punct de vedere cultural, are in structuri si o latura implicitd
prin care se realizeazi coeziunea indivizilor. Acest implicit cul-
tural presupune un ansamblu de opinii i credinte care se vor a
fi indiscutabile si care, atunci cind sunt sustinute de convingeri,
au forta evidentei si virtutea absolutului.*?

Potrivit lui Radu Bilinean,,Comunicarea nu se reduce la codare — trans-
misie (perturbatd sau nu) — decodare, ea trebuie inteleasi ca o compre-
hensiune reciproci sau ca o intercomprehensiune (accesul la intentiile
interlocutorului, accesul la subiectivismul siu”* Pe de alti parte, Sum-
mer evidentia existenta unei tendinte puternice de a folosi standardele
propriului grup in evaluarea altor grupuri si de a plasa in-grupul in varful
ierarhiei simbolice a prestigiului, iar out-grupul, pe ranguri inferioare.*
La polul opus se afli relativismul cultural, care sustine caracterul distinct
al fiecirei culturi si insistd s sublinieze ci o anumitd conduiti cultura-
I3 nu trebuie judecatd dupi criteriile altei culturi, ci trebuie privitd prin
prisma propriului sistem evaluativ.””

Casi cultura, comunicarea reprezinti un atribut fundamental pen-
tru existenta umand, fiind un factor firi de care nu s-ar putea intelege
nici o formi de culturi. In acest sens, Edgar Morin afirma ci:,,omul este o
fiintd culturald prin naturd pentru ci este o fiintd naturald prin culturd”’

Existenta umani este deci una culturald, cu tot ceea ce implicd
aceasti conditie. Este un dialog al omului cu lumea, dialog care implici
un progres interior, precum si o crestere a puterii sale asupra lucrurilor.

32 Genevieve Zarate, Enseigner une culture etrangere. Recherches/ Applications, Hachette,
Paris, 1986, p.19

33 Radu Bilinean, in,Studiu privind distorsiunile de comunicare si implicatii in perceptia
populatiei asupra psihologului si psihoterapiei in mediul multietnic si multicultural’, in
Comunicarea dintr-o perspectivi multidisciplinard, Mihai Ardelean, Dorin Suciu, University
Press, Targu Mures, 2007, p. 199.

34 Fiind o atitudine colectivi general impirtisitd, etnocentrismul constd in repudierea
formelor culturale, morale, religioase, estetice diferite de cele ale unei societiti date.

35 Alin Gavreliuc, Psibologie interculturald, Repere teoretice si diagnoze romdnesti, Edit.
Polirom, Iasi, 2011, pp.42-43.

36 Edgar Morin, Le paradigme perdu: la nature humanine, Paris, Seuil, 1973, p. 100.
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Din picate, in prezent se pune un accent tot mai mare pe cel din urmi as-
pect ne mai existind interes pentru domeniul spiritual. Numai printr-o
privire de ansamblu in toate domeniile vietii ne putem face asadar o idee
completd cu privire la ce reprezintd cu adevirat cultura si modul in care
aceasta contribuie la dezvoltarea relatiilor in cadrul unei comunititi si a
societitii contemporane.
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